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Resumo

Este artigo estima modelos de difusiao para os servigos de telefonia fixa domiciliar
no Brasil. Os resultados apontam quc o cfcito de rede é importante ¢ que regiocs com
mais orelhdes tém crescimento mais acelerado na disseminacio do servico fixo. Ademais,
regioes menos desenvolvidas estariam se aproximando das regioes mais desenvolvidas, mas
esta convergéncia estaria sendo mitigada pelo efeito de rede. Finalmente, confirmando as
evidéncias da literatura prévia, é modesto o efeito da reduc¢éo da assinatura do Plano
Bdsico regulado pela Analel — na disseminagao da telefonia fixa nos domicilios urbanos.
Entretanto, o impacto em areas rurais é bastante alto.
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Abstract

This paper estimates diffusion models for home fixed telecommunications services in
Brazil. The network effect is important and areas with more public phones tend to
have faster growth in the adoption of individual fixed access. Less developed regions are
converging with the more developed regions, but this convergence was being mitigated
by the network ellect. Finally, confirming the evidence of previous literature, the effect of
reducing the fixed fee of the Basic Plan in the adoption of fixed telephony in urban arcas
is very modest. Moreover, the impact in rural areas is quite high.
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1. Introducao

Nos tiltimos anos ¢ possivel perceber o aumento expressivo da disseminacao da
telefonia movel e a reducio da telefonia fixa. A Figura 1 ilustra esta afirmacio.
Em 2001 aproximadamente 31% dos domicilios brasileiros possuiam pelo menos
um telefone mével e 519 contavam com telefone fixo. Em 2007 estes percentuais se
alteraram para 67% c 45%, respectivamente. Movimentos analogos ocorreram na,
maioria dos paises (Schymura e Canédo-Pinheiro 2006).

Fig. 1. Proporgao dos Domicilios com Telefone
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Fonte: PNAD.

No caso brasileiro, a redugao nos acessos individuais fixos motivou um amplo
debate a respeito da necessidade de politicas piiblicas voltadas para a reversao
desta tendéncia. Nesse sentido, o alto valor da assinatura tem sido apontado
com um dos maiores embpecilhos para a disseminacao dos telefones fixos nos
domicilios brasileiros. Por conta disso, a agéncia reguladora do setor criou o
Acesso Individual Classe Fspecial (ATCFE), um telefune fixo com assinatura 40%
inferior ao Plano Basico, mas sem a franquia de minutos associada a este tltimo. !
Tambdém foi anunciada a proposta de criagao do “telefone social” pelo Mindstdrio

Além disso, esld prevista a cobranga de wna taxa de completamento, gue incide sobre cada ligagao
efetuada. Ou seja, como o prego do minuto & o mesmo do Plano Bdsico, significa que a redugao
na assinatura se den as expensas do aumento do prego do uso do telefone fixo. Mais detalhes ver
Regulamento n. 427 da ANATEL.
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das Comunicagdes, voltado para os domicilios de menor renda e com assinatura
50% inferior a definida no Plano Bdsico. A adesao ao AICE foi muito limitada e
o ‘telefone social” nao chegou a ser colocado em pratica. De todo o modo, cabe a
pergunta: qual seria o impacto da reducao do preco da assinatura na demanda pelo
acesso ao telefone fixo? Além disso, em que medida outras varidveis influenciam a
disseminaciao dos servigos de telefonia fixa?

Fmbora exista mna literatura internacional bastante extensa sobre o tema, o
caso brasileiro ainda foi pouco estudado. ? Os resultados de Canédo-Pinheiro e Lima
(2007) sugeremn que o efeito da redugio da assinatura na demanda por telefones fixos
¢ bastante modesto. No entanto, por conta da auséncia de varidveis que capturem o
prego dos servigos moveis, tais resultados nao consideram explicitamente a interagao
cntre telefonia fixa ¢ mével. Este trabalho é um primeiro passo para suprir esta
lacuna.

A cste respeito, a literatura sobre a disscminacao de servigos de comunicacao
pode ser dividida em dois grandes ramos:

(i) modelos de escolha discreta, usualmente, mas nao necessariamente, estiticos e

baseados em algum modelo de decisao individual (ver, por exemplo, Garbacz
¢ Thompson 2002, 2003, 2007; Canédo-Pinheiro ¢ Lima 2007);

(ii) modelos de difusio, que normalmente abstraem das diferencas entre os
atributos individuais dos agentes, mas conseguein descrever a disseininagao
dos servicos de comunicacio de uma maneira mais simples e tratavel. ®

Nesse sentido, modelos de difusao tém sido usados recorrentemente para explicar
a disseminagao dos servigcos de telefonia movel (Gruber 2001; Gruber ¢ Verboven
2001a,b; Liikanen et alii 2004; Madden et alii 2004; Madden e Coble-Neal 2004;
Koski e Kretschmer 2005; Rouvinen 2006). Embora menos frequentemente, estes
modclos também tém sido utilizados para investigar a disscminagao da telefonia
fixa (ver, por exemplo, Biancini 2006).% A estratégia adotada neste artigo é
justamente a estimagao de modelos de difusao para a telefonia fixa, que, na auséncia
de variaveis que refletemn os pregos dos servigos moveis, facilita a inclusao de
atributos que capturam a interacao entre os dois tipos de servico. Além disso,
pretende-se capturar o efeito dos acessos pablicos (orelhdes) na difusao dos acessos
fixos domiciliares.

Sendo assim, alémn desta introducao este artigo conta com trés secoes. A secao
2 descreve os modelos de difusdao utilizados para explicar a disseminagio da
telefonia fixa no Brasil, bem como suas respectivas especificagoes econométricas. A
se¢ao 3 reporta os resultados da estimacao destes modelos e algumas implicagoes
dos mesmos em termos de politica pablica. Por fim a segao 4 apresenta breves
consideragoes finais.

2
3

Ver Canédo-Pinheiro e Lima (2007) para referéncias sobre a literatura internacional.

Ver Geroski (2000) para uma resenha comparativa entre modelos de escolha discreta e modelos
tipicos de difusdo (chamados de modelos epidémicos). Alguns modelos de difusdo podem ser derivados

do problema de escalha de um consumidor representativo (Madden et alii 2004).

% Modelos de difusio também tém sido usados para explicar a disseminacgao da Internet (ver, por

exemplo, Kiiski e Pohjola 2002; Lee e Brown 2008). Ver Lee e Brown (2008) para mais referéncias.
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2. Modelos de Difusao da Telefonia Fixa Domiciliar
2.1. O Modelo de Difusao Logistica

Varios modelos de difusao tém sido usados para descrever o processo de adogao
a servicos de comunicacao. Dentre eles, um dos mais utilizados é o modelo logistico
(Burki ¢ Aslam 2000; Gruber 2001; Gruber ¢ Verboven 2001a,b: Koski ¢ Kretschmer
2005; Biancini 2006; Lee e Brown 2008). Nesse caso, a difusio da telefonia fixa
domiciliar ¢ modelada como:

e = —2t. (1)
Yit = 1+ e—(ffvit'f‘bnf) \
em que ¢ indica unidade geografica, ¢ denota ano, y é a proporcao de domicilios
com pelo menos um telefone fixo, y* representa a densidade potencial da telefonia
fixa domiciliar, a e b sdo parimetros.

Trés elementos deterininam o forinato de (1). Ein primeiro lugar, a densidade
potencial (y,). Em segundo, o parametro de localizacdo (a;:), que desloca a curva
de adocao sem alterar sen formato. Quanto maior a;; mais avangada determinada
unidade geografica estd na adocao do servico domiciliar de telefonia fixa. Por altimo,
o pardmetro b, que mede a velocidade de difusao do servigo. Para verificar tal

afirmacao basta notar que:

dyi 1 Yir — Y )
7 byt ———— (2)
t Yit y«,&_r,
De (2) nota-se que b,; afeta a positivamente a taxa de crescimento da densidade
e que este crescimento diminui conforme a adocao do servigo se aproxima de seu
valor potencial (Gruber e Verboven 2001D).
Também é possivel verificar que a segunda derivada de (1) & positiva se ;—,: < %
e negativa caso contrério. Logo a curva de difusio tem o formato de S, com a
velocidade de difusao maxima atingida quando a densidade atinge a metade de seu

valor potencial.

2.2. Especificagcao Econométrica do Modelo Logistico

Nao ¢ incomum fazer-se a hipdtese de que a densidade potencial é a mesma
para todas as unidades geograficas (Gruber 2001; Gruber e Verboven 2001a). > Tal
hipatese faz sentido se as unidades geograficas sao relativamente homogéneas, o
que nao é o caso. Sendo assim, assume-se que:

yh =y + YMMETRO; Y URBANO; + v Xy (3)

Esta hipdtese ¢ adotada por estes autores para facilitar a estimagao do modelo, que é nao-linear. Ver
Cruber ¢ Verboven (2001b) para uma cstratCgia alternativa.
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em que 7 indica regiao brasileira (Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste ou Sul),
Ve, vM e AV 830 pardmetros, v vetor de pardmetros, X & vetor de varidveis de
controle ¢ M ET RO ¢ URBANO sao variaveis que indicam se a unidade geografica
&, respectivamente, regiao metropolitana ¢/ou zona urbana (ver Tabela 1 para
detalhes).

Nesse ponto, cabe esclarecer o que se entende por unidade geogrifica.
Primciramncnte, as unidades da federacao que contéin regioes metropolitanas foram
desmembradas em duas. © Depois, cada uma dessas novas unidades foi desagregada
em zona rural e urbana. © Unidades geograficas tipicas sao. por exemplo, zona rural
da regiao metropolitana do Rio de Janeiro e zona urbana de Goias. No total foram
geradas 72 unidades geograficas.

A variavel de localizacio da curva de adocao fol definida como:

it — Qp + inﬂv’fETROi + O:D URBAI\TO@ + &Zit—l (4_—)
7 ~ A ” A 2
em que a,, a™ e oV sao parametros, a & vetor de pardmetros ¢ Z ¢ vetor de
varidveis de controle.

Por sua vez, a varidvel de crescimento foi especificada como:

by =8, ~ BMMETRO, + BYURBANO; + W, _, (5)
em que G3,, AM e BY sdo parametros, 5 é vetor de parfunetros, W & vetor de
variaveis de controle. O modelo é completado comn a inclusao de uin termo de erro
estocistico.

Note-se que, em vez de cofcitos fixos para cada unidade geografica, optou-sc
por incluir efeitos regionais (7., «, e £,) combinados com variaveis que indicam
sc determinada unidade geografica ¢ regido metropolitana (1, a™ ¢ M) ¢/on
zona, urbana (yY, a¥ e 8Y). Na verdade, chegou-se a estimar os modelos com
cfeitos fixos. No entanto, além da dificuldade na convergéncia (o modelo ¢
nao-linear), os parametros estimados apresentaram desvios-padrio muito altos.
A solugao encontrada para controlar para caracteristicas nao observadas das
unidades geograficas foi definir 73 = v, + YMMETRO; + "YURBANO;, a; =
a, +a™METRO; + oV URBANO; e 3; = B, + BYYMETRO,; + S'URBANO,.

Por fim, cabem alguns comentarios com relacao a inclusao de varidveis de controle
defasadas em (3), (4) e (5). A escolha da defasagem se deve & possibilidade de que
algumas varidveis contemporineas sejamn endodgenas. especialmente os precos da
telefonia fixa e a densidade da telefonia mével. Se 0 modelo fosse linear a estimagao
com variaveis instrumentais seria a solugao mais 6bvia. Como se trata de um modelo
nao-linear, tal tarefa mostra-se computacionalmente bastante complexa (Davidson
e Mackinnon 1993, p. 224-226). De todo o modo, os resultados dos modelos com
variaveis defasadas e contemporineas se mostraram bastante similares.

Os estados comn regido metropolitana sdo Rio Grande do Sul, Parand, Sio Paulo, Rio de Janeiro,
Minas Gerais, Bahia, Ceard, ernambuco e Pard. O Distrito ederal é uma regiao metropolitana por si
s6, logo nao foi desmembrado.

Para o periodo 2001-2003, as unidades da federagio da regifo Norte, com excecao do Tocantins, nio
tém dados disponiveis para a zona rural.
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3. Dados e Resultados

A Tabela 1 apresenta uma breve desericao das variaveis utilizadas na estimacao
dos modelos da Secao 2, obtidas basicamente de duas fontes. Os dados
socio-econdmicos ¢ sobre a adogdo domiciliar de telefones fixos (e moveis) foram
extraidos da PNAD. Os dados de precos e telefones publicos siao da agéncia
reguladora do sctor (ANATEL). A cste respeito, cabe comentar que a ANATEL
define as tarifas sem a incidéncia de impostos, mas foram utilizados os valores com
a incidéncia dos mesmos. pois sao aqueles efetivamente cobrados do consumidor. ®
Os dados monetarios foram deflacionados pelo INPC., tal como sugerido em Corseuil
e Foguel (2002).

Tabela 1

Variaveis Utilizadas
Variavel Detinigao Fonte
DENSFIXOQ [% de domicilios ocupados com pelo menos um telefone fixo PNAD
TOTDOM Total de domicilios ocupados PNAD
METRO 1 se unidade geografica é regido metropolitana, zero caso contrario PNAD
TURBANO 1 se unidade geografica é zana urbana, zero caso contraria PNAD
RENDA Renda média domiciliar, a precos de 2007 PNAD
DENSMOVEL|% de domicilios ocupados com pelo menos um telefane mavel PNAD
ASSFIXO Valor da assinatura no Plano Basico (com impostos, a pregos de 2007)" |ANATEL
HABFIXO Valor da habilitagio no Plano Basico (com impostos, a pregos de 2007)" |ANATEL
TUP Telefones de Usa Publico (TUP) por 1000 habitantes™* ANATEL

*Para o ano t, usam-se os valores validos em junho do mesmo ano (e definidos em junho do ano t — 1).
Ver Canddo-Pinheiro ¢ Lima (2007) para detalhes.
**Esta varidavel assume o mesmo valor para unidades geograficas que pertencem & mesma unidade da

federagao.

A Tabela 2 traz algumas cstatisticas descritivas das variaveis utilizadas. A adocao
da telefonia fixa decresceu e que a telefonia moével ganhou espaco entre 2001 e
2007. Além disso, a renda domiciliar teve um incremento médio de 12%, similar ao
aurento real da assinatura do Plano Bidsico de telefonia fixa. A habilitagao, por
sua vez, apresentou reducao média de aproximadamente 40% no periodo. Também
solreu reducao a densidade de telefones de uso pablico.

Para mais detalhes ver Canédo-Pinheiro ¢ Lima (2007).
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Tabela 2
Algumas Estatisticas Descritivas
2001 2007
Variavel Unidade de Medida Meédia™* Média*®
(Desvio-Padrio)” (Desvio-Padrao)™
DENSFIXO Yo 33.85 20,16
(25,04) (22,33)
TOTDOM Nimero de Domicilios 723.389 TR4.828
(1.016.512) (1.164.352)
METRO*™ - 0,31 0,28
(0,46) (0,44)
URBANO™™ - 0,55 0,50
(0,50) (0,50)
RENDA R$ de 2007 1.250,11 1.401,49
(586,60) (650,97)
DENSMOVEL % 24,26 59,17
(14,88) (20,84)
ASSFIXO R$ de 2007 36,06 40,56
(1,41) (3,78)
HABFIXO R$ de 2007 97,66 28,76
(32,81) (31,93)
TUP TUP por 1000 habitantes 7.63 6,02
(0,88) (0,52)

*Meédias e desvios-padrac calculados entre todas as unidades geogréficas (sem ponderagio).
** Az médias e desvins-padrio se alteram entre 2001 e 2007 samente por conta da inclusio
das zonas rurais dos estados da regiao Norte (com exce¢ao de Tocantins) a partir de 2004.

Ver Scgiao 2 para detalhes.

EconomiA, Brasilia(DF), v.14, n.1C, p.631-643, set/dez 2013 637



Mauricio Canédo Pinheiro

3.1. Resultados

A Tabela 3 apresenta os resultados da estimacao de algumas especificagoces
do modelo descrito na Secao 2. As variaveis explicativas incluidas nos modelos
sa0 usualmente encontradas na literatura. Cabe destacar a inclusao da adogao
da telefonia fixa no periodo anterior como fator explicativo do crescimento da
disscminacao do servigo. Trata-se de um modo de capturar o cfeito de rede. tal
como sugerido em Madden et alii (2001).

Tabcla 3
Resultados das Estimativas dos Modelos de Difusao Logistica
[Variavel Dependente: DENSFIXO]

w | m o | m
Parametros da densidade potencial (y,)
METRO (-1) 0,1018* | 0,1431* |0,1454* [0,1471*
(0,112) | (0,017) | (0,01) | (0,011)
URBANO (-1) 0,56719% | 0,5080% [0,5136% | 0,5042%
(0,017) | (0,024) | (0,022) | (0,026)
RENDA (-1) 0,0002%* 0,0003* [0,0001% |0,0001%*

(0,000) | (0,000) | (0,000) | (0,000)
DENSMOVEL (-1)| -0,3497% [-0,1624%* | -0,3637 |-0,3641*
(0,059) | (0,065) |(0.046)*| (0,050)

ASSFIXO (-1) 0,0066%**| _0,0091% | 0,0031 | 0,0023
(0,004) | (0,008) | (0,003) | (0,003)
HABFIXO (-1) 0,0000 0,0001 0,0002 | 0,0002
(0,000) | (0,000) | (0,0000 | (0,000)
TUpP (-1) - 0,0076 - -0,006
(0,010) (0,007)

Parametros de localizacio (aq¢)
METRO (-1) -0,5673 | 3,0015% | 0.0362 |-0,0306
(0,575) | (1,156) | (0,439) | (0,413)
URBANO (-1) 1.6387 9,7794* | 7,3041* | 7,5189*
(1,198) | (2,421) | (1,426) | (1,293)
RENDA (-1) 0,0028% 0,0004 [ 0,0040% | 0,0042%

(0,001) | {0,001} | (0,001) | (0,001)
DENSMOVEL (-1)| 9,3446* |11,3715%*| 7 5707* | 7,3308*
(2,801) | (4,726) | (1,961) | (1.923)

ASSFIXO (-1) _0,6001% | 0,3184 |-0,6436%|-05385%
(0,154) | {0,243) | (0,110) | (0,104)

HABFIXO (-1) -0,0067 | -0,0145 | 0,0013 | 0,0018
(0,009) | {0,009) |(0,008) | (0,008)

TUP (-1) - 1,1102%*%| - -0,3129
(0,569) (0,286)
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Tahela 3 Resultados das Fstimativas dos Modelos de Difusio Logistica (cont.)

[Varidvel Dependente: DENSTIXO|

| & | ®» | © (D)
Parametros de crescimento (b,;)
METRO (-1) -0,018 0.1618 -0,0864 -0,0311
(0,107) | (0,305) | (0,076) | (0,074)
URBANO (-1) 0,016 |-0,8150%%*| _0 4205 |-0,4530%%*
(0,238) | (0,439) | (0.267) | (0,240)
DENSFIXO (-1) 1,7106% | 1,2300% | 1,7073* | 1,6798%*
(0,316) | (0,392) | (0,228) | (0,214)
RENDA (-1) -0,0004%* |-0,0004%** _0_0006* [ -0,0006*
(0,000) | (0,000) | (0,000) | (0,000)
DENSMOVEL (-1) -1,0374%**%| _1 35651 |-0,7628**| _-0,8752*
(0,459) {(0,875) (0,316) (0,315)
ASSFIXO (-1) 0,0632% |-0,0875%%*| 0 0669* 0,0495%
(0,023) | (0,050) | (0,016) | (0,016)
HABFIXO (-1) 0,0004 0.0019 -0,0016 -0,0012
(0,002) (0,002) (0,002) (0,001)
TUP (-1) - -0,1826 - 0,1200%*
(0,119) (0,074)
Periodo 2002-2007(2002-2007 |2002-2007| 2002-2007
Pondcracao Nao Nao Sim Sim
Nimero de Observacoes 400 400 400 400

Os simbolos *, ** ¢ *** indicam significancia a 1%, 5% « 10%,
respectivamente.

Omitiram-se os valores dos efeitos regionais por conveniéncia,
Entre parénteses o3 desvios-padrao das estimativas, robustos A

heterocedasticidade.

A estimacao foi feita por Minimos Quadrados Nao Lineares (MQNL), com e sem
a ponderagao pelo total de domicilios de cada area geografica. Com as variaveis
sao médias das unidades geograficas, o problema de heterocedasticidade emerge
naturalmente. A ponderagao é justamente para mitigar este problema (Maddala
1983). A maloria dos resultados se mostra robusta & inclusdo da varidvel TUDP e &
ponderacao, excecao [eila para alguns dos coeficientes associados a propria variavel
TUP e a variavel ASSFIXO. Sendo assim, dado que hé interesse em investigar o
efeito dos acessos publicos na difusao do acesso fixo domiciliar e como a ponderacao
traz vantagens em termos de mitigar a heterocedasticidade, optou-se por tomar
como referéncia o modelo (D).

Primciramente, nota-sc que regioes urbanas ¢ metropolitanas tendem a ter maior
potencial de adocao da telelonia fixa domiciliar, Note-se que a magnitude do cleito
da variavel URBANO (0.5042) & supcrior ao da variavel METRO (0,1471). O
efeito positivo da renda (0,0001), embora significativo, mostra-se bastante modesto.
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Ademais, cada ponto percentual adicional na proporgao de domicilios com telefone
movel reduz em aproximadamente 0,3641 ponto percentual a adocao potencial do
servigo fixo. As demais variaveis tem efcito pouco importante ¢ estatisticamente
nao significativo.

Chama atengao a importancia do cfeito de rede. Regioes que possuem maior
disseminacao do servigo fixo tendem a ter taxas de crescimento superiores (ou vaxas
de decrescimento inferiores, na maioria dos casos). O mesmo pode ser verificado
com relagao aos acessos publicos: quanto maior a densidade de orelhGes, mais rapida
é a disseminagao do acesso fixo domiciliar. Estre resultado contraria o argumento
de que no Brasil a estratégia agressiva de acessos piblicos poderia ter reduzido a
demanda por acessos individuais (Schymura ¢ Canédo-Pinheiro 2006). No entanto,
a comparagio entre os modelos (B) e (D) indica que tal conclusao ndo é robusta ao
uso de pesos na estimativa dos modelos de difusao. Nesse sentido, seria desejavel
uma maior investigacio a este respeito.

A maioria das variaveis estatisticamente significativas tem sinais contrarios
no que diz respeito aos parametros de localizacio (a;) e crescimento (bg). Por
exemplo, regioes mais ricas tendem a estar mais avancadas em termos de adocao,
mas a disseminacao tende a crescer mais devagar (ou decrescer mais riapido, na
maioria dos casos). O mesmo pode ser dito com relagdo & urbanizagao e densidade
movel. Em outras palavras, o potencial de adocdo é inferior em regioes menos
desenvolvidas (em termos de renda domiciliar, urbanizagao e densidade de telefonia
movel ), mas cstas estao se aproximando das regioes mais desenvolvidas no que diz
respeito d disseminagao do acesso fixo individual. A Figura 2 ilustra esta relagao.

Fig. 2. Crescimento da Disseminagao: Urbanizagao, Renda ¢ Densidade Movel
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Eutretanto, o efeito de rede contrabalanca o efeito da convergéncia, pois faz com
que regioes com maior densidade de acessos fixos domiciliares tenham taxas de
crescimento maiores (ou taxas decrescimento menores, na maioria dos casos) na
adocao. A TFigura 3 apresenta um contrafactual que ajuda a ilustrar cste cfcito:
0 pardmetro de crescimento (b;) ¢ calculado supondo-se nula a estimativa do
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parametro que descreve o efeito de rede. Fica claro que, sem o efeito de rede. a
relacdo negativa entre crescimento da disseminacao da telefonia fixa domiciliar e
a renda fica mais acentuada. O mesmo pode ser dito com relagao a densidade da
telefonia movel. Também fca mals marcada a diferenca entre regioes urbanas e
Turais.

Fig. 3. Crescimento da Disseminacao: Urbanizagao, Renda ¢ Densidade Movel
(Contrafactual — Efeito de Rede Nulo)
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Com rclacao ao valor da assinatura. nao ha impacto significativo na adocgao
potencial e quanto maior o pagamento mensal para garantir o servigo, menos
adiantada se encontra a regiao em termaos de disseminagao do acesso fixo e mais
répido é o crescimento da disseminagao (ou menos rapida ¢ a velocidade de
reducao da adocao, na maioria dos casos). O efeito liquido é bastante diferente,
dependendo se a regiao ¢ urbana ou rural. Tomando-se os valores médios das
aariaveis explicativas para o ano de 2006, tem-se que a elasticidade com relagao
ao valor da assinatura é baixa para uma unidade geografica urbana e nao
metropolitana tipica da regido Nordeste (—0,169), confirmando os resultados da
literatura (Canédo-Pinheiro e Lima 2007). No entanto, a mesma elasticidade,
calculada para uma unidade geografica rural. chega o —5.011.% Sendo assim,
embora reducoes no preco da assinatura tenham pouca capacidade de aumentar
a disseminacdo da telefonia fixa domiciliar nas areas urbanas, podem ser uma
boa cstratégia cm arcas rurais. Nesse sentido, os resultados cncontrados cm
Canédo-Pinheiro e Lima (2007) precisam ser qualificados.

Resultados semnelhantes sao encontrados para as demais regioes.
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4. Conclusoes

Existe um grande debate em torno de politicas para fomentar o crescimento da
densidade de telefonia fixa no Brasil, em particular no que diz respeito ao papel
que a reducao do valor na assinatura do Plano Bidsico. Dos modelos de difusao
estimados neste artigo & possivel tirar algumas conclusoes que podem ajudar a
orientar cste debate.

Em primeiro lugar, embora o efeito do valor da assinatura no nivel potencial de
adocao seja pequeno e nao-significativo, tem-se que a adocao do servigo fixo esté
mais atrasada e decresce a uma velocidade menor em regioes nas quais este preco é
maior. '? Confirmando os resultados da literatura (Canédo-Pinheiro e Lima 2007),
este efeito tende a ser modesto em areas urbanas: a elasticidade-preco com rela¢ao
4 assinatura é pequena. No entanto, para regioes rurais a elasticidade-preco se
mostra bastante alta, o que a principio daria suporte a politicas publicas voltadas
para reducao da assinatura.

Percebe-se também que o efeito de rede é importante para explicar a disseminacao
do acesso fixo domiciliar. A velocidade de reducgao da disseminagao é mais baixa
em unidades geograficas com maior penetracao do servigo fixo.

Além disso, a adogio do servico fixo estaria diminuindo mais devagar em regides
menos desenvolvidas (em termos de urbanizagio, renda domiciliar e disseminacio
da telefonia maével), indicando aproximagio com o nivel de adogao das regioes mais
ricas, embora estas ultimas tenham um potencial de difusao superior. No entanto,
esta convergéncia estaria sendo mitigada pelo efeito de rede.

Por fim, alguns autores apontam que a politica muito agressiva de acessos
publicos adotada no Brasil poderia ter reduzido a demanda pelo acesso privado
domiciliar (Schymura e Canédo-Pinheiro 2006). A este respeito nota-sc que o
impacto da densidade de telefones piblicos na adocao potencial da telefonia
fixa ¢ pequeno (¢ cstatisticamente nao significativo). O mesmo pode ser dito
quanto pardmetro de localizvacio, embora este resultado nido seja robusto &
inclusao de pesos na estimacao do modelo. Ademais, nota-se que os telefones
publicos tendemn a aumentar — e nao diminuir — a velocidade de disseminacao dos
acessos fixos domiciliares, indicando que as duas modalidades de acesso podem ser
complementares. Enlretanto, este resultado ndo se mostra robusto, o que justificaria
um aprofundamento da investigacao da relagao entre acessos ptblicos ¢ individuais.
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